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DATOS DEL USUARIO Y CIRCUNSTANCIAS DEL DAÑO

CANTÓN /PARROQUIA:

REFERENCIAS:

COD. SUMINISTRO:

CELULAR:

NOMBRES:APELLIDOS:

E-MAIL:

PROVINCIA:

RECLAMACIÓN  PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, ARTEFACTOS 

Y/O EQUIPOS DAÑADOS

Nº DE SERIE

FECHA Y HORA

DETALLE DEL EVENTO:

DIRECCIÓN:

TELÉFONO:

CARACTERISTICAS DE LOS ARTEFACTOS Y/O EQUIPOS DAÑADOS 

FIRMA DEL RECLAMANTE

LUGAR Y FECHA:

Nº

MARCA Y 

MODELOARTEFACTO

                          FO-ADF-ADM-012

Declaro bajo juramento que los datos aquí consignados son verdaderos y correctos, por lo que autorizo a la

Corporación Nacional de Electricidad, CNEL EP, a verificar e investigar la autenticidad de mi reclamo; asi como la

propiedad y tenencia lícita de los mencionados artefactos.

Del mismo modo, declaro conocer que si falsease la verdad, asumiré las responsabilidades contempladas en los

Códigos Civil y Penal, renunciando a cualquier reclamo posterior. 

Acepto además proporcionar la información y o documentación adicional que fuera requerida como parte de esta

reclamación dentro de un plazo de hasta 30 días. Posterior a este plazo autorizo a CNEL EP, al cierre y archivo del

caso.

Adjunto la factura del último  pago del servicio eléctrico.

FUNCIONARIO CNEL


