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CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accion

Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal
de Tramites Ciudadanos

Suspension definitiva del servicio

Solicitud de suspensidon definitiva del

Este formulario le permite solicitar al cliente la suspension

Suspensidn definitiva del servicio

servicio definitiva de su servicio eléctrico.
Solicitud de acceso a la informacién | Formulario de acceso a la informacién [Plantilla emitida como mecanismo de solicitud de la . L
ibli . ) - Solicitar Acceso Informacién Publica
publica publica informacién publica.

Solicitud de retiro de suministro
eléctrico

Solicitud de retiro de suministro
eléctrico con transferencia de depdsito
en garantia.

Este formulario permite que el cliente solicite el retiro de
suministro eléctrico con transferencia de depdsito en
garantia.

Solicitud de retiro de suministro eléctrico con
transferencia de depdsito en garantia

Solicitud de Cambio de Nombre

Cesion del servicio de suministro por
cambio de propietario

Este formulario permite que el cliente solicite el Cambio de
nombre o titularidad del servicio.

Solicitud de Cesion del servicio de suministro por
cambio de propietario

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/03/2017

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL f):

DIRECCION DE SERVICIO AL CLIENTE

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL f):

ECON. JOHANNA TOMALA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

johanna.tomala@cnel.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 3727310 ext. 220
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http://www.cnelep.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Formato-suspension-definitiva-del-servicio-electrico.pdf
http://www.cnelep.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://www.cnelep.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Formato-Solicitud-de-retiro-de-suministro-con-transferencia-de-deposito-en-garantía.pdf
http://www.cnelep.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Formato-Solicitud-de-retiro-de-suministro-con-transferencia-de-deposito-en-garantía.pdf
http://www.cnelep.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Solicitud_Cesión_servicio_suministro_por_cambio_propietario.pdf
http://www.cnelep.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Solicitud_Cesión_servicio_suministro_por_cambio_propietario.pdf
mailto:johanna.tomala@cnel.gob.ec#

