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Requisitos para acceder a un Convenio de Pago

Personas Naturales

1. Presentacidn de cédula de identidad, ya sea fisica o digital desde el aplicativo GOB EC
(APP).

2. Mantener actualizados datos de contacto: nombres, apellidos, direccidn domiciliaria,
correo electrénico y numero telefdnico.

3. Sitrabaja en relacién de dependencia, presentar su certificado de ingresos.

Si es trabajador independiente, presentar su declaracién de impuesto a la renta.

5. Completar el formulario de andlisis crediticio, el cual serd entregado en nuestras
agencias.

b

Nota: Si al momento no cuenta con los documentos que respalden sus ingresos, podra
continuar con el tramite respectivo llenando el formulario de andlisis crediticio, el cual le
entregaremos en nuestras agencias,

Personas Juridicas

1. Presentaciéon de cédula de identidad, ya sea fisica o digital desde el aplicativo GOB EC
(APP).

2. Copia de la escritura de constitucion de la compafiia debidamente notariada; para
empresas publicas, copia de la Ordenanza Municipal o Decreto Ejecutivo.

3. Completar el formulario de actualizacién de datos para otorgamiento de convenios de
pago para personas juridicas el cual serd entregado en nuestras agencias.

CNEL EP - Oficina Central

Direccién: Km 6,5 via a la costa, edificio Grace Ceibos, piso 3 £ NEVO
Guayaquil-Ecuador. Teléfono: (04) 3727 310 [&'Mﬂ””

www.cnelep.gob.ec



